Bitte vollstandig ausfiillen und zuriicksenden

per E-Mail an: einkauf@multi-com.de

oder als freefax: 0800 101 5100

Ihre Daten

(mutti-com)

HYGIENE - DENTAL - CARE

’ Kunden-Nr.:

’ Ansprechpartner:

Reklamationsgrund, bitte angeben:
RG1 Falsch bestellt

’ Telefon:

RG3 Fehlerhafte Lieferung

’ Am besten erreichbar:

RG7 Lieferung beschadigt

} RG2 Gefallt nicht/anders als beschrieben
‘ RG10 Qualitdtsmangel

lhre Riicksendung

Artikel Artikelnummer Menge

Rechnungs-Nr. Reklamationsgrund

RG

RG

RG

RG

HREN

D Abholung durch multi-com* D Rickversand durch Sie

Im Reklamationsfall

’ Artikel: Artikelnummer: ‘
’ Kaufdatum: Lieferschein o. Rechnungs-Nr.: ‘
’ Partie/Charge: Ungedffnete Restmenge: ‘

Beschreibung des Mangels:

’ Reklamierte Stlickzahl pro VE (Box/Rolle/Karton 0.3.):

*Riicknahmebedingungen

Nutzen Sie bitte fiir alle Riicksendungen diese Adresse:

MWS Werbeagentur GmbH
Otto-Hahn-Str. 36, 22941 Bargteheide

Im Falle einer Falschbestellung Ihrerseits behalten wir uns vor, lhnen
10€ Bearbeitungsgebihr je zurlickgesendetem Artikel zu berechnen.
Die Lieferung darf nicht langer als 14 Tage zurlick liegen. Hier zahlt
das Datum des Lieferscheins. Wir nehmen ausschlieBlich unged&ffne-
te, unbeschéadigte Originalverpackungen zuriick, die nicht beschriftet
oder beklebt sind. Verwenden Sie die Original-Versandverpackung oder
einen anderen, geeigneten Versandkarton fur Ihre Ricksendung. Der
Netto-Warenwert Ihrer Riicksendung muss Uber 50 € liegen.

multi-com GmbH & Co. KG
Deutschland (Hauptsitz)

Hagener Allee 3 | 22926 Ahrensburg

Datum

Praxisstempel und Unterschrift

2023-10  Revision: 23.08.2022

Osterreich (Vertriebsbiiro)
Schwarzenbergplatz 5, Top 3/1 | 1030 Wien

multi-com.de

multi-com24.at



